REGULAMIN KART PODARUNKOWYCH LANCERTO

Uzyte w Regulaminie zwroty oznaczaja:
Regulamin - regulamin Karty Podarunkowej Lancerto dostepny na stronie internetowej
http://www.Lancerto.com oraz w Salonach Wydawcy.

Wydawca - Lancerto S.A. z siedzibg w tancucie (adres ul. ul. Podzwierzyniec 29, 37-100 tancut),
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000296761,
numer identyfikacji podatkowej (NIP): 815-17-47-126 numer statystyczny (REGON) 180286590, o
kapitale zaktadowym w wysokosci 1000000,00 zt.

Salon - firmowy sklep Lancerto Wydawcy potozony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oferujgcy
Towary i Ustugi, z wytaczeniem Sklepu internetowego. Lista Salonéw jest dostepna na stronie
internetowej www.lancerto.com.

Sklep internetowy — odpowiednio: sklep internetowy prowadzony przez Wydawce pod adresem
http://www.lancerto.com

Karta Podarunkowa Lancerto - bon towarowy wydany na okaziciela, uprawniajacy Uzytkownika do
realizacji zakupu Towarow i/lub Ustug w Salonach

Nabywca - osoba, ktdra nabywa od Wydawcy Karte Podarunkowg Lancerto w zamian za przekazanie
Srodkow pienieznych w wysokosci odpowiadajgcej wartosci nominalnej Karty Podarunkowej Lancerto

Uzytkownik- Nabyweca lub kazdorazowy posiadacz Karty Podarunkowej Lancerto
Towary - przedmioty oferowane do sprzedazy w Salonach

Ustugi - ustugi oferowane w Salonach
Stowa uzyte zaréwno w liczbie pojedynczej jak i mnogiej moga oznaczaé, w zaleznosci od kontekstu,
takze odpowiednio liczbe mnogg i liczbe pojedyncza.

1. Niniejszy Regulamin okresla ogdlne zasady nabycia, aktywacji i uzywania karty podarunkowe;j
Lancerto.

2. Karty podarunkowe mozna naby¢ w Salonach i w Sklepie internetowym.

3. Aktywacja karty nastepuje poprzez jej dotadowanie srodkami pienieznymi w Salonie i/lub w
sklepie internetowym. Dotadowanie moze nastgpic¢ wielokrotnie w okresie od aktywacji do uptywu
terminu waznosci karty. W Salonie limit jednorazowego dotadowania karty to kwota 5 000 zt
(stownie: piec tysiecy ztotych. W sklepie internetowym mozliwe jest dotadowanie o wartosci
nominalnej odpowiednio: 100 ztotych, 300 ztotych, 500 ztotych, 1000 ztotych.

4. Zaptata za Karte Podarunkowg Lancerto w Salonie moze nastgpi¢ gotowka lub za pomoca karty
ptatniczej lub karty kredytowej akceptowanej w Salonie.

5. Zaptata za Karte Podarunkowg Lancerto w Sklepie internetowym moze nastgpi¢ za pomoca:
karty kredytowej w systemie ptatnosci elektronicznych akceptowanym w danym momencie przez
Wydawce

przelewem tradycyjnym;

przelewem online lub karta ptatniczg (Przelewy24, PayU, BlueMedia)



6. Zaptaty za Karte Podarunkowg Lancerto w Sklepie internetowym nie mozna dokona¢ gotéwka za
pobraniem (ptatnos¢ przy odbiorze).

7. Wysytka Karty Podarunkowej Lancerto zakupionej w Sklepie internetowym odbywa sie poprzez
wybranie przez Nabywce jednej z opcji dostawy:

- Kurier DPD

- Paczkomaty Inpost

- Click&Collect (dostawa do salonu)

8. Karta Podarunkowa Lancerto zachowuje wazno$¢ przez okres 12 miesiecy od daty aktywacji. Okres
waznosci karty Podarunkowej Lancerto nie moze by¢ przedtuzony, w szczegdlnosci nie ulega
przedtuzeniu w przypadku dokonania dotadowania karty po uptywie jej waznosci. Srodki pieniezne,
ktére nie zostaty zrealizowane przed uptywem waznosci karty zostang utracone.

9. Z karty Podarunkowej Lancerto nie mozna korzysta¢ dokonujac zakupdw w Sklepie internetowym.

10. Karta podarunkowa Lancerto upowaznia do zakupu w Salonach, w tym towaréw objetych
promocjami i rabatami.

11. Karta podarunkowa Lancerto jest kartg wielokrotnego uzytku, Nabywca moze wielokrotnie
dokonywac zakupdw, o ile pozwalajg na to przypisane do karty srodki pieniezne.

12. W przypadku zakupu Towardw ilosé zgromadzonych srodkéw na karcie zostaje pomniejszona o
wartosé zakupu.

13. Jezeli warto$¢ wybranych Towardw bedzie wyzsza od liczby srodkéw pienieznych przypisanych do
karty podarunkowej Lancerto, Uzytkownik zobowigzany jest do doptacenia rdznicy, jezeli zas zostanie
wybrany Towar o nizszej wartosci to réznica nie podlega zwrotowi, nie ma réwniez mozliwosci
wydawania reszty w gotédwce z karty podarunkowej Lancerto.

14. Wymiana karty podarunkowej Lancerto na gotéwke nie jest mozliwa.

15. Karta podarunkowa Lancerto zakupiona w salonie nie podlega zwrotowi na rzecz Wydawcy, takze
w sytuacji, gdy nie zostanie zrealizowana w okresie waznosci.

16. Karta podarunkowa Lancerto zakupiona w sklepie internetowym podlega zwrotowi na rzecz
Wydawcy, zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r.

poz. 827), na zasadach okreslonych w regulaminie sklepu Lancerto.

17. Zakup Karty podarunkowej Lancerto nie podlega zadnym akcjom promocyjnym ani
wyprzedazowym organizowanym przez Wydawce.

18. Uzytkownik ma mozliwosé sprawdzenia salda sSrodkéw przypisanych do karty podarunkowej
Lancerto w kasie kazdego Salonu.

19. Karta podarunkowa Lancerto jest kartg na okaziciela, nie podlega zastrzezeniu ani zablokowaniu.

20. W przypadku utraty, zniszczenia lub kradziezy karty podarunkowej Lancerto Uzytkownikowi nie
przystugujg wobec Wydawcy zadne roszczenia.



21. Wydawca ma prawo odmowic realizacji karty podarunkowej Lancerto w przypadku, gdy karta jest
uszkodzona, co uniemozliwia odczytanie zapisanych na niej informacji, uptynat okres jej waznosci,
brak jest sSrodkéw na karcie lub brak jest wystarczajacej ilosci Srodkéw na karcie, a Uzytkownik
odmawia zaptaty brakujgcej czesci ceny w sposéb okreslony w ust. 14, bgdz nie ma mozliwosci
uzyskania pofaczenia z systemem informatycznym. Wéwczas Wydawca nie odpowiada za skutki
niemozliwosci realizacji karty podarunkowej Lancerto.

22. Reklamacje zwigzane z kartami podarunkowymi LANCERTO mogg by¢ sktadane pisemnie w
Salonach, w godzinach ich otwarcia, bgdz na adres: LANCERTO S.A., ul. Podzwierzyniec 29, 37-100
tancut, z dopiskiem: ,,Reklamacja karty podarunkowej”. Rozpatrzenie reklamacji nastgpi w terminie
30 dni od dnia jej doreczenia.

23. Karta podarunkowa Lancerto nie jest elektronicznym instrumentem ptatniczym, instrumentem
pienigdza elektronicznego ani kartg ptatnicza. Przedmiotowa karta jest znakiem legitymacyjnym na
okaziciela, do ktérego zastosowanie majg odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r.
Kodeks cywilny.

24. Wydanie karty podarunkowej Lancerto nie stanowi sprzedazy opodatkowanej podatkiem od
towardw i ustug w rozumieniu przepiséw prawa. W momencie aktywacji karty podarunkowej wydany
zostanie dowdd dokonania wptaty Srodkow pienieznych w postaci wydruku z terminala, nie
stanowigcy paragonu fiskalnego ani faktury VAT.

25. Tresc¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej www.lancerto.com oraz w
Salonach.



